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Inleiding

Voeg hier wanneer gewenst een openingsalinea of inleiding toe. Denk bijvoorbeeld aan:
+«  Verwijzing naar het privacybeleid of motivatie achter de uitvoering van deze PIA
+« Informatie over de manier van opstellen.

Vanaf 1 november 2021 heeft de bewoner (nieuwe aanvrager) bij het Instituut Mijnbouwschade
Groningen (hierna: het IMG) de mogelijkheid te kiezen voor een vaste vergoeding (hierna: VES
regeling).

Voorwaarde om mee te doen aan de VES regeling is dat de aanvrager nog niet eerder een aanvraag
tot schadevergoeding heeft ingediend bij het Instituut, de TCMG, CVW of de NAM. Uitgezonderd zijn
objecten' waarvoor reeds eerder een melding is gedaan bij NAM/CVW en/of TCMG/IMG, tenzij op
die melding bij TCMG/IMG nog geen besluit op de aanvraag is genomen.

Daarnaast geldt dat de vergoeding als finaal geldt, tenzij zich een nieuwe aardbeving voordoet die
op locatie een trilling van minimaal 5 mm/s veroorzaakt.

De VES is een onderdeel van de regeling voor fysieke schade en werken?. Maar wat houdt de vaste
vergoeding in?
e Een eenmalige vergoeding voor een eerste schademelding voor een object.
¢ Een vast bedrag dat alle schade aan het object vergoedt en afhandelt.
e Bedoeld voor de afhandeling van kleine, niet ingewikkelde schades.
e Eenvoudige en automatische aanvraag, snelle doorlooptijd en uitkering.
Geen deskundige over de vlioer, geen adviesrapport nodig.
e Bewijsmateriaal: eigen foto’s of een nulmeting.

De VES regeling is een beleidsregel en geen ministeriéle regeling of AMvB doordat de regeling door
het IMG zelf wordt vastgesteld als zelfstandig bestuursorgaan. Doordat er binnen de VES regeling,
welke een invulling is aan de wettelijke taak van het IMG ex art. 2 jo. art. 3 van de TwG, gebruik
wordt van vele persoonsgegevens, vermoedelijk 200.000 aanvragen (grootschalige verwerking),
gecombineerd met geautomatiseerde besluitvorming en eventuele grootschalige
communicatiegegevens (metadata), is een DPIA noodzakelijk.

De resultaten van deze DPIA worden gebruikt om de organisatie meer bewust te maken van het
belang om aan privacybescherming te doen en maatregelen door te voeren om de privacy van de
aanvragers (betrokkenen) beter te beschermen/borgen.

! Een object is een onroerende zaak met een eigen kadastrale aanduiding met daarop ten minste één adres. U
kunt een vaste vergoeding alleen aanvragen voor een volledig object. Daarbij gaat het meestal om een woning.
Maar het kan ook om een woning én een schuur gaan. Of om een appartement of een winkelpand. Ook kan het
gaan om een pand met meer dan één huisnummer.

2 Meer informatie hierover is te vinden op de website van IMG onder Schade aan gebouwen en objecten.
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A. Beschrijving kenmerken
gegevensverwerkingen

Beschrijf op gestructureerde wijze de voorgenomen gegevensverwerkingen, de
verwerkingsdoeleinden en de belangen bij de gegevensverwerkingen.

Onder A wordt de eerste stap beschreven van de PIA: een overzicht van de relevante feiten van de
voorgenomen gegevensverwerkingen. Als de feiten onduidelijk zijn, werkt dit door in de
beoordeling.

1. Voorstel

Beschrijf het voorstel waar de gegevensbeschermingseffectbeoordeling op ziet en
context waarbinnen deze plaatsvindt op hoofdlijnen.

Per 1 november 2021 lanceert het IMG de VES-regeling, een regeling waarbij aanvragers
aanspraak kunnen maken op een éénmalige vaste vergoeding van € 5.000,- voor hun schade.

Voorwaarde om mee te doen aan de regeling is dat de aanvrager nog niet eerder een aanvraag
tot schadevergoeding heeft ingediend bij het Instituut, de TCMG, CVW of de NAM. Uitgezonderd
zijn objecten waarvoor reeds eerder een melding is gedaan bij NAM/CVW en/of TCMG/IMG, tenzij
op dat melding bij TCMG/IMG nog geen besluit op de aanvraag is genomen.

Daarnaast geldt dat de vergoeding als finaal geldt, tenzij zich een nieuwe aardbeving voordoet
die op locatie een trilling van minimaal 5 mm/s veroorzaakt.

Voor de VES-regeling geldt een andere werkwijze dan bij fysieke schade. Er wordt geen gebruik
gemaakt van een deskundige die een opname verricht. In plaats daarvan draagt de aanvrager
zelf zorg voor het verstrekken van foto’s van de schade, of er wordt een nulmeting verricht. In
het laatste geval worden de schades niet beocordeeld, maar legt de deskundige de schade
uitsluitend in een rapportage vast met foto's.

De VES-regeling sluit voor het grootste deel aan bij het reguliere proces dat het IMG heeft
ingericht voor het vergoeden van fysieke schade. Redenen om toch een aparte DPIA uit te voeren
bij de VES-regeling zijn dat de VES-regeling in potentie een zeer groot bereik kent van 100.000-
200.000 aanvragers die hier in potentie aanspraak op zouden kunnen maken, in combinatie met
het feit dat er mogelijk gebruik wordt gemaakt van beeldherkenning en automatische
besluitvorming. Daarnaast betekent het feit dat aanvragers zelf foto’s van schades gaan uploaden
naar een omgeving van het IMG, dat er sprake is van verwerking van een grootschalige
hoeveelheid data en metadata, en dit brengt potentiéle risico’s met zich mee.

2. Persoonsgegevens

Som alle categorieé&n van persoonsgegevens op die worden verwerkt. Geef per categorie
van persoonsgegevens tevens aan op wie die betrekking hebben. Deel deze
persoonsgegevens in onder de typen: gewoon, bijzonder, strafrechtelijk en wettelijk
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identificerend.

Klik hier om infotekst te verbergen

Beschrijf allereerst alle te verwerken categorieén van persoonsgegevens. Onder persoonsgegeven wordt
verstaan: alle informatie over een geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon.

Natuurlijke personen wil zeggen mensen. Informatie over overleden personen, rechtspersonen, dieren, zaken en
objecten zijn in beginsel geen persoonsgegeven. Deze informatie kwalificeert weer wel als persoonsgegeven
indien die ook betrekking heeft op een levende persoon.

Om te bepalen of iemand identificeerbaar is, moet rekening worden gehouden met alle middelen waarvan
redelijkerwijs valt te verwachten dat zij kunnen worden gebruikt om de persoon te identificeren.
Gepseudonimiseerde (ook wel: versleutelde) gegevens worden als persoonsgegevens beschouwd. Onder
pseudonimisering wordt verstaan: het verwerken van persoonsgegevens op zodanige wijze dat de
persocnsgegevens niet meer aan een specifieke betrokkene kunnen worden gekoppeld zonder dat er aanvullende
gegevens (sleutels) worden gebruikt. Hieraan wordt wel de eis verbonden dat deze aanvullende gegevens apart
worden bewaard en maatregelen worden genomen om ervoor te zorgen dat de persoonsgegevens niet aan een
persoon worden gekoppeld.

Anonieme en geanonimiseerde gegevens zijn geen persoonsgegevens. Met anoniem en geanonimiseerd wordt
bedoeld dat de persoon op wie het gegeven betrekking heeft, niet (meer) identificeerbaar is. Het anonimiseren van
persoonsgegevens als zodanig is overigens weer wel een verwerking van persoonsgegevens.

Voorbeelden van persoonsgegevens zijn: naam, voorvoegsel, adres, telefoonnummer, e-mailadres, leeftijd,
geboortedatum en -plaats, geslacht, woonplaats, nationaliteit, IP-adres, MAC-adres, KvK- nummer,
voertuigidentificatienummer, winst eenmanszaak, bankrekeningnummer en -saldo, |Q, functie, opleiding,
inkomens- en vermogensgegevens, kredietwaardigheid, persoonlijke voorkeuren, loonschaal, verslag van een
functioneringsgesprek en (wan)gedrag. Ook metadata — informatie over informatie — zijn persoonsgegevens als
hieruit de identiteit van de betrokkene kan worden herleid. Voorbeelden van metadata zijn: welke browser of
telefoon iemand gebruikt, wanneer een document is opgesteld of voor het laatste bewerkt en de geschreven taal.
Ook locatie-informatie en geografische informatie kwalificeren als persoonsgegevens als de informatie herleidbaar
is tot een persoon. Denk hierbij aan de koppeling van gegevens uit de basisregistratie adressen en gebouwen aan
andere gegevens en het monitoren van de locaties van voertuigen.

Typen
Stel vervolgens de aard van de te verwerken categorieén van persoonsgegeven vast. De AVG onderscheidt drie
typen van persoonsgegevens — gewone, bijzondere en strafrechtelijke persoonsgegevens — en stelt verschillende
eisen aan een rechtmatige verwerking daarvan. De gedachte hierachter is dat hoe gevoeliger de aard van de
persoocnsgegevens, hoe groter de effecten voor de betrokkenen zijn.

Bijzondere persoonsgegevens
Hieronder een limitatieve opsomming van categorieén van bijzondere persoonsgegevens:
ras of etnische afkomst;
politieke opvattingen;
religieuze of levensbeschouwelijke overtuigingen;
het lidmaatschap van een vakbond;
genetische gegevens;
biometrische gegevens met het oog op de unieke identificatie van een persoon;
gegevens over gezondheid;
gegevens over seksueel gedrag of seksuele gerichtheid.
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Voorbeelden van bijzondere persconsgegevens zijn: het adressenbestand van een kerkblad, gegevens die via
een apothekers-app worden verwerkt, ziekte- en verzuimgegevens van werknemers, ledenlijst van een politicke
partij, relatiestatus op sociale media. Let op: uit besldmateriaal zoals foto’s en camerabeelden kunnen soms ook
bijzondere persoonsgegevens, zoals etnische afkomst of medische gesteldheid, worden afgeleid.

Genetische gegevens

Genetische gegevens zijn persoonsgegevens over overgeéride of verworven genetische kenmerken van een
persoen die unieke informatie verschaffen over zijn fysiologie of gezondheid en die met name voortkomen uit een
analyse van een biclogisch monster van die persocon. Denk hierbij aan: chromosomen, DNA of RNA en erfelijke
Ziekten.

Biometrische gegevens

Biometrische gegevens zijn persoonsgegevens die het resultaat zijn van een specifieke technische verwerking
met fysieke, fysiologische of gedragsgerelateerde kenmerken van een persoon op grond waarvan eenduidige
identificatie van die persoon mogelijk is of wordt bevestigd. Denk hierbij aan: vingerafdrukken, irispatroon,
gezichtsprofiel, toetsaanslaganalyse, looppatroon, stemgeluid en slaapritme. Foto's vallen overigens alleen onder
de definitie van biometrische gegevens wanneer zij worden verwerkt met behulp van bepaalde technische
middelen die de unieke identificatie of authenticatie mogelijk maken.

Gegevens over gezondheid
Gezondheidsgegevens zijn persconsgegevens over de fysieke of mentale gezondheid van een persoon. Denk
hierbij aan: gewicht, hartslag, handicap, ziekterisico of verleende gezondheicdsdiensten.

Strafrechtelijke persoonsgegevens

Persoonsgegevens betreffende strafrechtelijke veroordelingen en strafbare feiten of daarmee verband houdende
veiligheidsmaatregelen (hierna: strafrechtelijke persoonsgegevens) zijn een apart type persoonsgegeven. Het
gaat hier zowel om veroordelingen als om verdenkingen van strafbare feiten. Voorbeelden hiervan zijn:
proces-verbaal, sepotbeslissing, strafblad, relaas verhoor en aanvraag voor een toevoeging in een strafzaak.

Wettelijke identificatienummers

Nummers ter identificatie van een persoon die bij wet zijn voorgeschreven, mogen slechts worden verwerkt voor
doeleinden die bij wet zijn bepaald. De gedachte hierachter is dat persoonsnummers de koppeling van
verschillende bestanden aanzienlijk vergemakkelijken en daarmee een extra bedreiging voor de persoonlijke
levenssfeer vormen. Denk hierbij aan: een burgerservicenummer (BSN), BIGnummer (beroepen in de individuele
gezondheidszorg), A-nummer (basisregistratie personen), onderwijsnummer, strafrechtketennummer en kenteken.
Het gaat hierbij enkel om in de wet voorgeschreven persoonsidentificerende nummers.

Overige persoonsgegevens
Alle overige persoonsgegevens die niet kwalificeren als bijzonder of strafrechtelijk worden in dit model aangemerkt
als gewone persoonsgegevens. Gewone persoonsgegevens wil overigens niet zeggen dat geen sprake is van een
hoog privacyrisico. Bepaalde persoonsgegevens kunnen door de context waarin zij worden gebruikt gevoelig zijn
en daardoor een hoog privacyrisico met zich brengen. Hierbij kan gedacht worden aan:

gegevens over de financiéle of economische situatie van de betrokkene;

gegevens over overtredingen van wettelijke voorschriften, bestuurlijike en/of tuchtrechtelijke maatregelen of

sancties;

(andere) gegevens die kunnen leiden tot stigmatisering of uitsluiting van de betrokkene;

gegevens die betrekking hebben op kwetsbare groepen;
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gebruikersnamen, wachtwoorden en andere inloggegevens;
gegevens die kunnen worden misbruikt voor (identiteits)fraude;
communicatieen locatiegegevens.

Betrokkenen

Benoem tot slot de categorieén van betrokkenen van wie de persoonsgegevens worden verwerkt. Denk hierbij
aan: medewerkers, consumenten, cliénten, pati€nten, zakelijke contacten, bezoekers, gebruikers of ingezetenen
van een gemeente. De omvang en categorie van betrokkenen kunnen invioed hebben op de effecten van het
voorstel. Bepaalde betrokkenen zijn kwetsbaarder dan anderen. Met kwetsbaar wordt bedoeld dat de negatieve
effecten van een (onrechtmatige) gegevensverwerking groter kunnen zijn voor bepaalde betrokkenen dan voor
andere (zie ook de anderszins gevoelige persoonsgegevens). Denk bijvoorbeeld aan: minderjarigen, verstandelijk
gehandicapten, mensen die te maken hebben met stalking of die in een blijf-van-mijn-lijfhuis verblijven,
medewerkers van inlichtingen- en veiligheidsdiensten, klokkenluiders of informanten van politie of justitie.

Betrokkenen hebben op grond van de privacyregelgeving bepaalde rechten, zoals het inzage- en correctierecht.

De AVG biedt specifieke bescherming aan kinderen, omdat zij zich minder bewust zullen zijn van de effecten van

de gegevensverwerking en van hun rechten in dat kader. Die specifieke bescherming geldt met name voor het

gebruik van persoonsgegevens van kinderen voor marketingsdoeleinden, het opstellen van persoonlijkheids- of

gebruikersprofielen en het verzamelen van persoonsgegevens over Kinderen bij het gebruik van rechtstreeks aan

kinderen verstrekte diensten. Zo is wanneer het kind jonger is dan 16 jaar zo'n verwerking slechts rechtmatig,

indien de toestemming of machtiging tot toestemming wordt verieend door de ouder of voogd. Ook heeft de leeftijd

van betrokkenen gevolgen voor de wijze waarop hij geinformeerd moet worden.

In het kader van de Richtlijn kan het onderscheid worden gemaakt tussen:

a. personen ten aanzien van wie gegronde vermoedens bestaan dat zij een strafbaar feit hebben gepleegd of
zullen plegen;

b. personen die voor een strafbaar feit zijn veroordeeld;

c. slachtoffers van een strafbaar feit, of personen ten aanzien van wie bepaalde feiten aanleiding geven tot het
vermoeden dat zij het slachtoffer zouden kunnen worden van een strafbaar feit; en

d. andere personen die bij een strafbaar feit betrokken zijn, zoals personen die als getuige kunnen worden
opgeroepen in een onderzoek naar strafoare feiten of een daaruit voortvloeiende strafrechtelijke procedure,
personen die informatie kunnen verstrekken over strafbare feiten, of personen die contact hebben of banden

onderhouden met een van de personen bedoeld onder a en b.

Bij conceptregelgeving kan het wenselijk zijn om de te verwerken categorieén van persoonsgegevens in de
regeling op te nemen. Wanneer de verwerking onder de werkingssfeer van de Richtlijn valt, is het verplicht om de
te verwerken categorieén van persoonsgegevens in de regeling op te nemen.

Bij de VES-regeling worden verschillende categorieén persoconsgegevens verwerkt, die voor het
grootste deel overeen stemmen met de categoriegén persoonsgegevens die in het kader van de
reguliere procedure voor vergoeding van fysieke schade worden verwerkt.
Gewone persoonsgegevens:

« Naam, geslacht, adres, woonplaats gegevens van aanvragers;

« Contactgegevens zoals telefoonnummer en/of e-mailadres;

« Bankrekeningnummer (IBAN);

. Foto’s van schadepand; op deze afbeeldingen kan nadere informatie zichtbaar ziin,
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waaronder (bijzondere) persoonsgegevens;
« IP-adressen (niet vastgelegd of bewaard);
« Eigendoms- en pandgegevens zoals bekend bij het Kadaster.

Bijzondere persoonsgegevens:
« In principe worden geen bijzondere persoonsgegevens verwerkt, maar deze kunnen zich
eventueel bevinden in het beeldmateriaal dat aanvragers zelf indienen bij het IMG.

Wettelijk identificerende persoonsgegevens:
e Het IMG verwerkt het Burgerservicenummer (BSN) van zijn aanvragers.

3. Gegevensverwerkingen

Geef alle voorgenomen gegevensverwerkingen weer.

In deze paragraaf worden de voorgenomen gegevensverwerkingen binnen de VES-regeling
toegelicht.

De VES procedure wordt in figuur 2.0 visueel (workflow) weergegeven. Het figuur geeft ook
inzicht in het geheel van bewerkingen betreffende persoonsgegevens (gegevensverwerking) zoals
bedoeld in art. 4 lid 2 van de AVG. Een gegevensverwerking is het gehele proces dat een
persoonsgegeven doormaakt, vanaf het moment van verzamelen tot en met het moment van
vernietigen.

De processtappen worden aan de hand van een toelichting van het projectteam per stap
toegelicht. Daarnaast is gekeken naar de procesbeschrijvingen van deze regeling, welk in concept
zijn opgesteld door procesbeheer.

De procesbeschrijvingen zijn niet volledig beschreven dan wel vastgesteld door de proceseigenaar
met de mogelijke risico’s van dien.

« VES Indienen en Registreren, Voorbereiden, Plannen en Schade opnemen (fase 2a en 3)

« VES Voorbereiden besluit en Beoordelen besluit (fase 2a en 3)

Figuur 2.0
Betrokkene Overheidsorganisatie Informatiesysteem

Aanvraag VES Verwerking 1:

indienen —) Ontvangen gegevens j

aanvraag VES

Verwerking 2:
Voorbereiden aanvraag VES
(automatisch kiezen of
nulmeting of digitaal proces)

Verwerking 4: Verwerking 3:
Uitbetalen VES _ Aanvraag afronden — Aanvraag behandelen

Verwerking 1: Aanvragen en ontvangen van de aanvraag (indienen en registreren

aanvraaq) (KCDV)
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De VES-regeling begint altijd met het doen van een aanvraag. Gelet op het geautomatiseerde
karakter van het proces, geniet het de voorkeur om dit door middel van DigiD te doen.

Eigenaar (aanvrager) meldt zijn/haar schade in 'Mijn dossier’. Daarvoor dient men in te loggen
via DigiD. De eventuele mede-eigenaar dient ook akkoord te zijn met de aanvraag. Daarvoor
moet hij/zij toestemming geven in hun eigen 'Mijn dossier’ door eveneens in te loggen met DigiD.

De aanvrager wordt via DigiD geidentificeerd/geauthentiseerd op basis van een aantal controle
gegevens (bijvoorbeeld BSN en geboortedatum).

Na het inloggen via DigiD kan aanvrager een schade aanvraag indienen via het IMG portaal (Mijn
dossier). Daarbij worden de eigendommen van de aanvrager uit het Kadaster opgehaald.

Aanvragers die wonen op een VES geschikte adres krijgen naast de reguliere schade afhandeling
(c.q. maatwerk) ook de optie van ‘Vaste Vergoeding’ aangeboden.

Wanneer deze optie wordt aangevinkt wordt op basis van de trillingssterkte en het bouwjaar van
het object (schadeadres) bepaald of er een nulmeting moet komen.

Om voor de vaste vergoeding in aanmerking te komen heeft het IMG een keuzehulp op de
website, waarbij aan de hand van postcode en huisnummer en bouwjaar bekeken kan worden
welke situatie (A,B of C) voor de bewoner geldt. Situatie A (binnen effectgebied) en B (rand
effectgebied) zijn de situatie die voornamelijk in aanmerking komen voor de VES-regeling.
Situatie C (buiten effectgebied) niet.

Verwerking 2: Voorbereiden (KCDV)

Per aanvraag wordt bekeken of er een nulmeting zal worden uitgevoerd om de schades vast te
leggen, of dat er zal worden gevraagd om fotomateriaal van de schades. Dit is afhankelijk van
de locatie (a.d.h.v. trillingssterkte) en het bouwjaar van het schadeadres van de aanvraag.

Wanneer er geen nulmeting wordt gedaan, maar foto's worden opgevraagd, dient de aanvrager
zelf dit fotomateriaal aan te leveren.
Bij een nulmeting gaat afdeling Planning een afspraak inplannen via Atabix.

Mocht er iets niet kloppen in de aanvraag of iets moet handmatig worden aangepast, dan wordt
dit door afdeling Werkvoorbereiding bekeken. Ook als de foto’s niet voldoen wordt dit door
Werkvoorbereiding opgepakt en wordt een verzoek gedaan voor nieuwe foto’s.

Afwijzen gaat dus niet zomaar automatisch.

Verwerking 3: Aanvraaq behandelen (KCDV)

Het IMG controleert of de aanvraag aan alle voorwaarden® (zie onder ‘Meer over de vaste
vergoeding - waar moet uw aanvraag aan voldoen?) voldoet. En of het IMG nog wat aanvullende
informatie van de aanvrager nodig heeft. Als dat zo is, krijgt aanvrager van het IMG bericht.
Aanvrager kan deze informatie toevoegen aan zijn/haar *Mijn dossier’.

Bij de optie nulmeting komt het IMG na het maken van een afspraak langs om foto’s te maken
van de schade.

Verwerking 4: Aanvraag afronden (beschikken) (BJZS)

Nadat de nulmeting is uitgevoerd en/of foto's zijn toegevoegd aan het dossier, kan het dossier
in een Quality Assurance (QA) batch gezet worden. Vanuit deze batch vinden een aantal controles
plaats (0.a. een foto controle).

Wanneer een QA batch is goedgekeurd krijgt de aanvrager de mogelijkheid een
vaststellingsovereenkomst (VSO) te ondertekenen. Als hij/zij deze ondertekent wordt ingestemd
met finaliteit* (zie onder ‘Meer over de vaste vergoeding - wat houdt dat in: een finale
vergoeding?). Tot het moment van ondertekenen kan de aanvrager de aanvraag intrekken.
Daarna wordt (automatisch) het besluit gegenereerd en vindt uitbetaling plaats.

De aanvrager heeft nadien de mogelijkheid bezwaar in te dienen (zoals te doen gebruikelijk).
Ongeacht de voorkeur van de aanvrager kan het besluit bij ‘een papieren aanvraag’ zowel per
post als digitaal (mijn-dossier omgeving) worden verstuurd.

3 Vaste vergoeding - Instituut Mijnbouwschade Groningen - Instituut Miinbouwschade Groningen - Instituut
Mijnbouwschade Groningen (schadedoormijnbouw.nl)
4 vaste vergoeding - Instituut Mijnbouwschade Groningen - Instituut Miinbouwschade Groningen - Instituut
Mijnbouwschade Groningen (schadedoormiijnbouw.nl)
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Verdere verwerking parallel aan het proces:

Afhandelen bezwaar (Bezwaar & Beroep) (BJZS)

Verwerkt persoonsgegevens van de aanvragers bij het behandelen van bezwaren en beroepen
van aanvragers tegen besluiten inzake de VES-regeling. Aangezien aanvragers kiezen voor de
regeling en vooraf van de voorwaarden op de hoogte zijn, lijkt het onwaarschijnlijk dat deze
afdeling veel met de VES-regeling te maken krijgt. Het is echter mogelijk dat een aanvrager zich
binnen de bezwaartermijn bedenkt, en op komt tegen de beslissing op grond van de VES-
regeling.

4. Verwerkingsdoeleinden III

Beschrijf de doeleinden van de voorgenomen gegevensverwerkingen.

Klik hier om infotekst te verbergen
De privacyregelgeving geeft als beginsel dat persoonsgegevens enkel voor welbepaalde, uitdrukkelijk
omschreven en gerechtvaardigde doeleinden mogen worden verzameld. De vaststelling van de
verwerkingsdoeleinden is een noodzakelijk voorwaarde om te kunnen beoordelen of de voorgenomen
gegevensverwerkingen rechtmatig zijn (onder B) en om vast te stellen welke maatregelen moeten worden
getroffen om de risico’s (onder C) te voorkomen of verkleinen (onder D). Omschrijf daarom per voorgenomen
gegevensverwerking de verwerkingsdoeleinden zo specifiek mogelijk.
Bij verwerkingsdoeleinden kan gedacht worden aan: beveiligen van gebouwen en objecten, behandelen van
personeelszaken, opsporen van strafbare feiten, direct marketing, het innen van vorderingen,
het doen van leveringen en bestellingen, identificatie en authenticatie, het voorbereiden en nemen van
Awb-besluiten en het behandelen van geschillen. Denk ook aan eventuele nevendoeleinden van de
gegevensverwerking, zoals: wetenschappelijk, statistisch of historisch onderzoek, archiefbeheer,
declaratiedoeleinden, rapportagedoeleinden, verbetering van dienstverlening of (doorjontwikkeling van beleid. De
verwerkingsdoeleinden moeten zoveel mogelijk worden toegespitst op de concrete gegevensverwerking, waarbij
het algemene overkoepelende doel kan worden gebruikt als kapstok waaraan verschillende subdoelen kunnen
worden gehangen, bijvoorbeeld:

+« e-mailadres: noodzakelijk voor communicatie met betrokkene;

« ip-adres: noodzakelijk ter verificatie dat alleen vanuit een bepaalde locatie contact wordt gemaakt met

het systeem;
. adresgegevens: noodzakelijk om een beschikking naar de betrokkene te Kunnen toezenden;
« financiéle gegevens: noodzakelik om vast te stellen of de betrokken partij in aanmerking komt voor een
toeslag;

+ strafrechtelijke gegevens: noodzakelijk om een screening te kunnen uitvoeren.

Wanneer de persoonsgegevens niet rechtstreeks bij de betrokkene worden verkregen (met andere woorden: de
persoonsgegevens zijn afkomstig van een andere persoon of organisatie dan wel uit een bestaand databestand),
is het noodzakelijk om de doeleinden waarvoor de gegevens oorspronkelijk zijn verzameld te herleiden. De
privacyregelgeving geeft namelijk als beginsel dat persoonsgegevens niet verder mogen worden verwerkt op een
wijze die onverenigbaar is met de doeleinden waarvoor ze zijn verkregen. Met andere woorden: de verwerking van
persocnsgegevens voor andere doeleinden dan die waarvoor de persconsgegevens aanvankelijk zijn verzameld,
mag enkel indien de verwerking verenigbaar is met de doeleinden waarvoor de persoonsgegevens aanvankelijk
zijn verzameld (zie voor de beoordeling van de verenigbaarheid punt 13 hieronder). Met verdere verwerking wordt

gedoeld op gebruik van persoonsgegevens die al eerder voor een bepaald doel zijn verzameld. Denk hierbij aan
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verstrekkingen van persoonsgegevens aan een andere organisatie die niet oorspronkelijk, ten tijde van het
verzamelen van de gegevens, was beoogd.

Bij conceptregelgeving wordt het doel van de gegevensverwerking in de regeling zelf vastgelegd of op zijn minst
benoemd in de memorie of nota van toelichting. Een wettelijke doelomschrijving bevordert de rechtszekerheid
omdat hierdoor een nadere invulling is gegeven aan het beocordelingskader.

Bij overheidsverwerkingen stelt de verwerkingsverantwoordelijke het doel van de gegevensverwerkingen zelf
vast. Bij overheidsverwerkingen ter uitvoering van regelgeving moet binnen het doel worden gebleven dat daarin
is vastgesteld. Het verdient de voorkeur de verwerkingsdoeleinden zoveel mogelijk op het niveau van werk- en
organisatieprocessen te enten.

Het doel van de VES-regeling is het besluiten op aanvragen tot vergoeding van schade en
overlast ontstaan door beweging van de bodem als gevolg van de aanleg- of exploitatie van een
mijnbouwwerk ten behoeve van het winnen van gas uit het Groningenveld of als gevolg van de
gasopslag Norg.

De VES-regeling is een van de manieren waarop het IMG invulling geeft aan de aan hem
opgedragen wettelijke plicht uit de Tijdelijke wet Groningen, artikel 2 lid 3 sub a en b, dan wel de
taak van algemeen belang die hij uitvoert.

De VES-regeling biedt toegevoegde waarde ten opzichte van het reguliere schadeproces doordat
aanvragen die slechts zien op een beperkte hoeveelheid schade, versneld en zonder opname
kunnen worden afgehandeld. Niet alleen de aanvragers die gebruik maken van de VES-regeling
krijgen zo sneller en eenvoudiger hun besluit, maar de VES-regeling zorgt er ook voor dat
capaciteit vrij komt voor de overige dossiers.

5. Betrokken partijen

Benoem welke organisaties betrokken zijn bij welke gegevensverwerkingen. Deel deze
organisaties per gegevensverwerking in onder de rollen: verwerkingsverantwoordelijke,
verwerker, verstrekker en ontvanger. Benoem tevens welke functionarissen binnen deze
organisaties toegang krijgen tot welke persoonsgegevens.

Klik hier om infotekst te verbergen

Om de rechtmatigheid van de voorgenomen gegevensverwerkingen te kunnen beoordelen, moet inzichtelijk zijn
welke organisaties (functioneel) betrokken zijn bij welke gegevensverwerking en in welke hoedanigheid:
verwerkingsverantwoordelijke, verwerker, verstrekker of ontvanger.

Verwerkingsverantwoordelijk is de natuurlijke persoon, de rechtspersoon of het overheidsorgaan, die/dat het doel
van en de middelen voor de gegevensverwerkingen vaststelt. Met andere woorden: degene die formeel bevoegd
is te beslissen of persoonsgegevens worden verwerkt, voor welke doeleinden deze worden verwerkt en op welke
wijze deze worden verwerkt. Wanneer twee of meer verwerkingsverantwoordelijken gezamenlijk de doeleinden en
middelen van de verwerking bepalen, zijn zij gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijke en moeten zij onderling
vastleggen wie waarvoor verantwoordelijk en aansprakelijk is.

Verwerker is de natuurlijke persoon, de rechtspersoon of het overheidsorgaan die/dat ten behoeve van de
verwerkingsverantwoordelijke persoonsgegevens verwerkt. De verwerker verwerkt persoonsgegevens voor de

verwerkingsverantwoordelijke, dat wil zeggen volgens diens instructies en onder diens verantwoordelijkheid. De
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verwerker is een buiten de organisatie van de verwerkingsverantwoordelijke staande persoon of organisatie. De
verwerkingsverantwoordelijke en verwerker moeten onderling schriftelijk vastleggen wie waarvoor verantwoordelijk
en aansprakelijk is. Om in een concreet geval te bepalen wie de verwerkingsverantwoordelijke is en wie de
verwerker is, moet naast de formele taakverdeling zoals partijen die onderling hebben afgesproken ook worden
gekeken naar de feitelijke omstandigheden (waarom vindt de verwerking plaats? Wie heeft deze geinitieerd?). Dat
betekent dat enkel het schriftelijk vastieggen van de taakverdeling niet voldoende is: ook in de praktijk moet de

verwerkingsverantwoordelijke zeggenschap hebben over het doel en de middelen van gegevensverwerkingen.

Ontvanger is de natuurlijke persoon, de rechtspersoon of het overheidsorgaan aan wie/waaraan de
persoonsgegevens worden verstrekt. Verstrekker is de natuurlijke persoon, de rechtspersoon of het
overheidsorgaan die/dat de persoonsgegevens ter beschikking stelt.

Bij conceptregelgeving kan het wenselijk zijn om daarin de hoedanigheid van de betrokken organisaties vast te
leggen of volgens welke criteria deze wordt aangewezen. Indien een specifieke regeling over
gegevensverwerkingen wordt opgesteld ten behoeve van een publiekrechtelijke taak, dient in de regeling de
verwerkingsverantwoordelijke te worden aangewezen. Zo is in de Basisregistratie personen vastgelegd wanneer
het college van burgemeester en wethouders en wanneer de minister verantwoordelijk is voor het bijhouden van
persoonsgegevens in de basisregistratie. In bepaalde gevallen kan het ook wenselijk zijn om wettelijk voor te
schrijven dat de toegang tot bepaalde persoonsgegevens beperkt blijft tot een specifieke functionaris, zoals een
officier van justitie, vertrouwenspersoon of bedrijfsarts.

Bij overheidsverwerkingen zullen, voor zover niet reeds wettelijk voorgeschreven, de organisaties die
(functioneel) betrokken zijn bij de gegevensverwerkingen zelf en in onderling overleg moeten bepalen wie in welke
hoedanigheid de persoonsgegevens verwerkt. Tevens zal moeten worden bepaald, voor zover eveneens niet
wettelijk voorgeschreven, welke functionarissen binnen deze organisaties toegang krijgen tot welke
persoonsgegevens, bijvoorbeeld aan de hand van een autorisatiematrix, in relatie tot de doeleinden van de
gegevensverwerking. Hierin kan tevens worden bepaald in welke gevallen en onder welke voorwaarden deze
functionarissen toegang krijgen tot de persoonsgegevens.

Verwerkingsverantwoordelijke: Instituut Mijnbouwschade Groningen.

Het Instituut Mijnbouwschade is een ZBO (zelfstandig bestuursorgaan), en valt dus niet onder de
directe bevoegdheid van één van de ministeries. Het bestuur van het IMG stelt dus zelf het doel,
de middelen, en de verwerkingen vast die hij in het kader van het uitoefenen van zijn
bevoegdheden uitvoert.

Medewerkers van het Instituut hebben toegang tot de persoonsgegevens en het beeldmateriaal
dat aanvragers leveren bij het doen van een aanvraag tot schadevergoeding.

Verwerkers:
« Atabix Solutions B.V. (in het geval van een nulmeting toegang tot de
persoonsgegevens).

« Xerox (verwerken (versturen) adviesrapport, besluit, bijpbehorende documentatie)

« DICTU (ICT)

« Auditdienst Rijk

« RVO (ondersteuning bij financién, informatiemanagement, personeel conform
dienstverleningsconvenant)

Gegevensbeschermingseffectbecordeling | PIA

0024



57144

18| 29

VES Regeling - Instituut Mijnbouwschade Groningen (IMG)

« Cyclomedia

Verstrekkers van persoonsgegevens:
« Aanvragers (vastgoedeigenaren, houders van appartementsrecht, opstalrecht,
beklemrecht of recht van erfpacht)
e« Logius (DigiD)
. BRP
« Kadaster
« Commissie Mijnbouwschade (i.v.m. aanvraag bij verkeerde ‘loket’)

« NAM (Nederlandse Aardolie Maatschappij)

Ontvangers van persoonsgegevens
. Behandelend medewerkers van het IMG
« Auditdienst Rijk

Functiona