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U heeft eerder van ons een brief ontvangen over uw aanvraag tot schadevergoeding met
zaaknummer [zaaknummer]. Wij hebben u in de afgelopen dagen meerdere malen geprobeerd u
telefonisch te bereiken om de stand van zaken rondom uw aanvraag toe te lichten. Omdat dit nog
niet gelukt is, sturen wij u toch deze brief, met uitleg over uw dossier en daarbij de vraag of u ons
terug wilt bellen op onderstaand nummer of contact op wilt nemen met uw zaakbegeleider voor
nadere uitleg.

Wat is de status van u dossier?

Uw dossier lag tijdelijk stil, omdat u in een gebied woont waar mogelijk schade kan ontstaan door
indirecte effecten van diepe bodemdaling. In deze brief leggen we kort uit wat er in de tussentijd is
gebeurd en wat u binnenkort van ons kunt verwachten.

Heeft u na het lezen van deze brief nog vragen? Dan kunt u contact met ons opnemen via de
gegevens onderaan deze brief. Of contact opnemen met uw zaakbegeleider.

Onderzoek afgerond in gebied waar u woont

IMG wil een aanpak maken voor schademeldingen in gebieden waar sprake kan zijn van indirecte
effecten door diepe bodemdaling. Waar vindt diepe bodemdaling plaats, hoe ziet de schade er uit
en hoe gaan we die schade vergoeden?

Omdat er nog weinig over bekend is, heeft IMG gevraagd aan Deltares om onderzoek te doen. Dit
onderzoek is buiten het effectgebied van de aardbeving van Huizinge gedaan, waar u ook woont.

Vervolgens hebben wij in deze omgeving een aantal nadere onderzoeken uitgevoerd bij
verschillende woningen. Bij uw woning is geen nader onderzoek gedaan. Maar omdat wij wel op de
uitkomsten van alle nadere onderzoeken moesten wachten, konden we helaas niet verder met uw
aanvraag. Deze onderzoeken zijn nu afgesloten en binnen een aantal weken delen we de resultaten
daarvan.

We zien daarin dat diepe bodemdaling op dit moment maar zeer beperkt tot schade leidt bij
gebouwen buiten het effectgebied. Hoe we dat precies bepaald hebben, delen we later uitgebreider
met u. Met de resultaten van deze nadere onderzoeken heeft IMG nu een duidelijker beeld over
hoe we schademeldingen in dit gebied nu willen oppakken en hoe we inwoners daarvoor willen
vergoeden.

Wat betekent het voor u?



Op basis van het afgeronde onderzoek is besloten om bewoners in het gebied van diepe
bodemdaling de keuze te geven over de afhandeling van hun aanvraag:

- Met maatwerk, waarbij alle schades worden opgenomen en beoordeeld door een
deskundige. Op basis van zijn beoordeling in het adviesrapport wordt een schadebedrag
uitgekeerd.

- Met een vaste vergoeding van 5.000 euro.

De verschillen tussen beide regelingen kunt u ook lezen op onze IMG website.

Let op:

- Het kan zijn dat in uw geval al een schadeopname heeft plaatsgevonden, maar dat u nog
geen adviesrapport heeft ontvangen. In dat geval kunt u het adviesrapport afwachten,
voordat u de keuze tussen maatwerk of de vaste vergoeding maakt. U mag ook nu al de
keuze maken voor de vaste vergoeding.

- Het is ook mogelijk dat u in het verleden al een keer heeft aangegeven dat u interesse had
in een vaste vergoeding. Daarom ontvangt u nu ook deze brief, om u daarmee van alle
informatie te voorzien, voordat u uw definitieve keuze maakt via Mijn dossier.

Hoe kiest u?

De keuze voor maatwerk of voor de vaste vergoeding maakt u in 'Mijn dossier’, waar u ook uw
aanvraag heeft gedaan. U ontvangt automatisch een bericht als u de keuze in het systeem kunt
maken. We handelen uw aanvraag dan zo snel mogelijk af.

Contact

Voor een toelichting op bovenstaande informatie en vragen kunt u ons bellen op 0800 4444 111.
Wij zijn van maandag tot en met zaterdag bereikbaar van 8.00 tot 17.30 uur. Wij vragen u uw
zaaknummer bij de hand te houden als u met ons belt.

Met vriendelijke groet,

S.C.].J. (Bas) Kortmann
Voorzitter bestuur IMG

Deze brief is met zorg gemaakt en heeft geen handtekening in de ondertekening omdat de brief automatisch is verwerkt.



